o e AKERSHUS UNIVERSITETSSYKEHUS

«Ledelse | spagaten»
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lederrolle 1 habilitering
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Telemark 1415.9.2022
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Avdelingsleder HAVO Ahus HF
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Lederoppgaver? Hva er vart ansvar?
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De ulike® lederoppgavene

A Administrasjon
A«Lagleder» (avdelingen, ledergruppen, samspill i egen enhet)

APersonalledefveilede/utvikle enkeltmennesker/kompetanseledelse/»Den
vanskelige samtalen»)

A Strategi (utvikle ogavirke faget)>skjeeringspunktet ledelse og fag
A'Al't de¢trollanndr e”

AUNIVERSELT, hva gjar vare lederjobber s& spesielle?
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Hva er spesielt med vare lederjobber?

A Dethar veert, og er, vanskelig & definere fagfeltet
A Synspunkter preget av mange som mener noefagieltet
A Mangler faglig «referansepunkt», gir rom for meningén atalle ngdvendigvibar kjennskap tifaget
A Liteevidensbasert praksis og vanskelig «malbaesultater
A Vi blir «usynlige» for eget HF, egen helseregion, i @D

A Nasjonaledelsesutfordring:
A Store variasjoner i bemanning og kompetanse , har vi felles faglig forstaelse?
A For mye fokupaovergangerkoordinering, kodepraksis @dtivitetsniva?
A For lite fokus pa felles norm for fagkgmpetanse, fagutvikling og kapasitet?

A Ekstremtkrevende pasientsaker som involverer:
A fag (komplisert, hgyspesialisert, tverrfaglig utredning og behandling)
A jus
A samhandling intern i spesialisthelsetjenesten
A samhandling mellomivaene

A Vileder smé avdelinger men star i storeprosesservi ma lede «pd tvers av grenser»
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Hva skal jeg pr@ve a si noe om?

A Sprik i lederrollen = A lede pa tvers av grenser
A En utfordring for de fleste-du gar inn p& omrader uten fullmakt
A Krever noe annet enn ledelse «nedover og oppover»
A Mye mer enn administrasjon og rapportering

A Hvilkemuligheter gir denne delen lederrollen?
A Hva kan vi faktisk fa til/pavirke?
A Hva blir konsekvensene av & la veere?

A «Erfaringsbasert»

ALite teori, egentlig helt fraverende ...

A Eksempler fra min hverdag
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A lede pa tvers av linjer og forvaltningsnivaer?

A Pavirke prosesser utenfor egne fullmakterlederlinje
A Pavirke og bidra til samhandling med andre fagomrader ﬁforvaltningsnivé\er
®

A Pavirke den «politiske styringen» \
A Prioriteringer

A Hva vi méles pa og hvorfor O
A Lovgivningen *

A Pavirke fagutvikling
A Faglig prioritering—implementere&]skap innenfor de rammene du har

A Helseutdanning

A Spesialiseringslgp 6&

A Organisering
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Nar pasienthistoriene setter agendaen?

A Pasientens opplevelser og de store nyhetsoppslag&iere hendelser det kreves handling
A Manglendefaglig tilbud- pasientengorventninger— forventningsgapet
A «Lange ventelister og avvisninger»
A «Manglende koordinering»
A «Uenighet rundt prioritering»
A Tvang og makt

A Nar vihar ikkesvaret og ikke har lgsningene?

A Politikerne «lgser det for oss»!
A Prioriterings og rapporteringpélegg
A Det méalbare blir viktig
A Beslutninger ofte basert pa enkelthistorier
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Politikerne «lgser det fonss»?

A Koordineringog samhandling fungerer det?
A Pakkeforlgp?
A Pasientansvarlig lege Kontaktlege?
A IP?
A Samarbeidsavtaler HFkommuner?

A Langeventetider og misforngyde pasienter:
A Fokus pé produksjonstall og avvisningsprosent

A Vifar det fortsatt ikke til & fungere:
A Administrative palegg mer enn faglige endringer: Eks krav om ventetider
A «Stabsfunksjoner» ala koordinerende enhet og samhandlingsenheter, langt fra pasientbehandlingen

A Helsepolitikk bidrar til & trekke oss ut i spagaten.
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«Sprik i lederroller-ledelse pa tvers»

A Hva betyr alt dette for oss og vart fagfelt?
A Hvilke prosesser har jeg forsgkt & pavirke?
A Hva har veert, og er, spesielt med & veere leder innenfor dette fagfeltet?
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Lederfor egen avdeling- «den lange reisen- den pyntede versjonen:

A Avdelingen frem til 2006:
A0 ansatte, stort sykefraveer og vakante stillinger

ARekrutterte ansatte fra 1.linjen, generalister
Aokus pa koordineringsarbeid og tiltaksarbeid

Aasientene ble ikke utredet, usystematisk diagnostikk, manglende journalfgring og
fraveer av epikriser

A Avdelingen frem til 2022:
A Fokus pé & utvikle avdelingen gjennom mal/strategier

A Opptrappingsplan forankret i eget Helseforetak

A «Bygge avdeling» gjennom organisering, faglig fokus, utvikle og anskaffe kompetanse,
strukturere arbeid internt

A” Anvende evidensbasert praksis der det finnes, st
det mangl er”

A Avklare samhandlingsrelasjoner og oppgavefordeling innen helseforetaket
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Leder for egen avdeling«den lange reisenx»:

Avdelingern2022:
Avanserte tverrfaglige utredninger, behandling, forskning og fagutvikling

Al lege og 1 psykolog (2006) har blitt til ett team8l&ger og 9 psykologer

Ac3-&ringenexhar gatt fra grunnkompetanse spesialiserkompetanse, formellog realkompetanse
(videreutdanning, mastephd)

ANye yrkesgrupper, «akademia», tverrfaglig samarbeid, totalt 42 ansatte

A4HVORDAN KOM VI HIT?
Adva har lederutfordringene bestatt i og har «ledelse p& tvers» hatt noe & si?
Adva er status né og hvilke utfordringer her vi?
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Leder for egen avdeling«den lange reises

A De viktige spgrsmalene vi stilte:
A Hva gjar voksenhabilitering til en spesialisthelsetjeneste?
A Malgruppe—- hva driver vi egentlig med?
A Organisering og kompetansesammensetning?

A Store spgrsmal, pa siden av vanlige rapporteringskrav om produksjonstall, gkonomi, fagutvikling og
forskning
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Egen avdeling:
Interne prosesser
rganisering

Rekruttering,
ompetansebygging,
agutvikling, forskning

Eget HF:
«Selge inn faget» Grenseoppgang
Forankrestrategt kommungr
olan. Avklaring | SPRIK | LEDERROLIEN! | Samarbeidbruker-
grenseoppgang organisasjoner
andre fagomrader
Ahus
Regionalt og nasjonalt:
Definere faget
Nasjonal veileder, prioriteringsveileder,
Fagutvikling - spesialiseringslgp
ahus.no « MENNESKELIG NAR, FAGLIG STERK rosLo et Menneskelig nzer 1 faglig
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Status 2022 i Regionale og nasjonale prosesser?

A Regionafagplan:
A Min rolle: Styringsgruppeeferansegruppe ogqnspillsgruppe

A Prosessen
A Hva mgter vi av holdninger til faget?
A Hvem definerer faget?
A Satsningsomradepa siden afagfeltet?
A Tidsbruk og sammensetning gwupper?

A Lederperspektivet:
A Hvilken betydning far fagplanen?
A Hvor mye tid skal jeg investere?
ahus.no DeBIK. AV Strategi, nefliB k=g kompetanse for & kupaeirke?



Status 2022 i Regionale og nasjonale prosesser?

A Nasjonalt ledernettverk HAVOsamarbeidHdirog HOD
A Kompetanseomrade utdanningsprogram leger i habilitering
A Kodenettverk ISF Habilitering barn og voksne

A Juridiske utfordringerlederrolle:

A Hgringsuttalelser tvangslovutvalget
A Dialog og oppfalging sykehusjurist, fagdirektgr og Statsforvalter med nasjonale konsekvenser:

A TPH og medisinering ved PU/psykiske lidelser/atferdsvansker
A PBLKap4A og samarbeid med somatikkemvem fatter vedtak?
A HOLkap9: Inngripende tiltak, grenseoppgang LPH og straffelov?

A Tjenesteutvikling- psykisk helse og habilitering
A CPORoksne-samarbeidNorCRog CForeningen (grenseoppgang fag og ledelse)
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gen avdeling:

Interne prosesser

Organisering

Eget HF:

«Selge inn faget» Grenseoppgang
Forankrestrategi kommuney

plan. Avklaring | SPRIK | LEDER Samarbeicruker-
grenseoppgang organisasjoner
andre fagomrader

Ahus

Regionalt og nasjonalt:

Definere faget

Nasjonal veileder, prioriteringsveileder,
Fagutvikling - spesialiseringslgp
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Eget HE

AForankre strategplan. Avklaringgrenseoppgangndrefagomrader
Ahus

ABarnehabiliteringen

ADPS- «Ahusmodellen»

ADggnplasser samarbeid dggnpost?
ASomatikken: MR i narkose

ASomatikken: Utredning uavklarte tilstander
ANevroklinikken
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Egen avdeling

Interne prosesser Rekruttering kompetansebygging, fagutviklinfigrskning

A Status:
ATurnover—alle yrkesgrupper og fagomrader (inkludert forskning)
AStort sykefravaer
AKrevende & rekruttere, utvikle og holde p& kompetanse
AHva gjer jeg og hvordan prioriterer jeg dette opp i mot alle andre oppgaver?
AMin egen rolle- sykefraveer. Deler de ansatte «min» visjon og misjon?
AEgen lederutvikling: Neerledelse!
AFglelse: Ledelse i spagatehva skal jeg fokusere pa?
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Leder for egen avdeling litt mer om den «den lange reisen»:

A Ledelse mer enn rapportering og administrasjon!

A «Alle arenaene» og alle oppgavene som omhandler «ledelse pa tvers» krever tid:
A Erkjennelse: Liten avdeling med stor lederoppgave!

A Jeg métte organisere avdelingen min!
A «Fullmaktsheftet stopper hos meg, avdeling med 42 ansatténgen seksjonering

A Opprettet «teamledersjikt»:
A Etablert egen ledergruppe med teamledere og organisert avdelingen i team

A Delegert medarbeidersamtaler og faglig oppfalging/evaluering
A «Utfordret» ideen om 100 % ledelse: 100 % ansvar betyr ikke at oppgaver ikke kan delegeres!

A Mitt lederteam blir kraften bak de interne prosessene

A Involvere medarbeiderne fokus pa «kompetanseledelse»
A F& swokere og store rekrutteringsutfordringer
A Rekrutteringstiltak?? Hva kan jeg spille p&?
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Fremtidens lederrolle |
habilitering?

o

lkkel ettt a spa...

ahus.no « MENN

Fremtidsbilde fra magasin i 50-arene



Hva trodde vi om 20151 198977

T/

VOGS »

EPEMTIDEN

2
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Hva tror vi vil prege fremtiden?
Hva betyr det for oss som ledere | 20227

g

Kravstore
medarbeidere

Finansierings-
ordninger og gkonomi

{j:yedarbeidere
fra andre

kulturer

Krav om
essursutnyttelse

Nye behandlingsmetoder
og fagutvikling
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Hvem skal sette agendaen for fremtidens helsevesen?

A Maktpolitisk balanse:
A Politikerne— pasienthistoriene-fagprofesjonene
A Ledernes rolle?

A Er dagens fagutviklingforskning— utdanning av helsepersonellorganisering og lovverk tilpasset
fremtiden?

A Hvordan kan du som leder fa en stemme?
A Unnga deljstyring, men bidra til lasninger som «virker»?

A Ledelse er mer enn «administrasjon og linjeledelse»
A «Strategisk utviklingsarbeid»
A Vi mé finne arenaene for pavirkning, vi mé se dette som en viktig del av lederrollen
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Ulike aspekt og sprik Vi leder sma

lederrolle |
habilitering— enheter’

«Ledelse | spagaten» men VI leder
alle sammen store

prosesser!

EEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE



